SAVE THE DATE

Giovedi 30 maggio 2013

Nell’ambito della precarieta generale delle famiglie , riveste sempre maggiore
incidenza il costo per i servizi energetici.

Le bollette sono sempre pil pesanti, i costi della materia prima sono fra i piu alti
d’Europa, gli oneri fiscali relativi sono una componente sempre meno
sopportabile; serve una pit diffusa informazione ai cittadini-utenti!

COSA COMPORTA CAMBIARE VENDITORE? MERCATO TUTELATO, LIBERO E CAMBIO VENDITORE.
CHE COSA E IL BONUS SULLE BOLLETTE ENERGIA ELETTRICA E GAS?
COME SI LEGGONO LE BOLLETTE DELL'ENERGIA ELETTRICA E DEL GAS?
COS’E LA TARIFFA BIORARIA? E CONVENIENTE?
SONO PREVISTI INCENTIVI PER IL RISPARMIO ENERGETICO?
COME MI POSSO TUTELARE DA UN DISSERVIZIO?
IN CASO DI RISPOSTA NEGATIVA AD UN RECLAMO POSSO RICHIEDERE LA CONCILIAZIONE?

E pertanto indetta
CONFERENZA STAMPA REGIONALE
Giovedi 30 maggio 2013 alle ore 12.00
Presso la SALA POLOTTI (UIL MILANO- LOMBARDIA)
in via Campanini, 7 Milano

Presentazione degli Incontri Territoriali in tutti i capoluoghi di Provincia della
Lombardia previsti nella settimana dal 27 maggio al 2 giugno 2013.

Gli incontri sono parte del Progetto “PTD2 Energia - Incontri Territoriali” realizzato
dalle Associazioni Consumatori facenti parte del CNCU con il contributo del Fondo
Sanzioni Autorita Energia. Le iniziative di formazione tratterranno tematiche quali
“BOLLETTE, MERCATO DELL’ENERGIA, EFFICIENZA ENERGETICA E TUTELA DEI
CONSUMATORI”.

Le Associazioni interessate sono le seguenti:

ALTROCONSUMO - ACU - CODICI - CODACONS - LEGA CONSUMATORI - ADUSBEF
- ADOC - CONFCONSUMATORI - CITTADINANZATTIVA
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