
 

 

 
                 ACU – Associazione Consumatori Utenti 
                             Organizzazione senza scopo di lucro 

ACU-Associazione Consumatori Utenti - Via Padre Luigi Monti 20/c – 20162  Milano     
Centralino  02/6615411 – Fax 026425293  

 e-mail: associazione@associazioneacu.org    sito web: www.associazioneacu.org  
Associazione iscritta nell’elenco nazionale Legge 281/98, D.M. 14/10/99 Gazz. Uff. n. 251 del 25/10/99  

e successivi aggiornamenti, Decreto 02.12.2005 Gazz.Uff. n. 290 del 14.12.2005,  D. Lgs. 06.09.2005 n. 206. 
Membro CNCU-Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli Utenti 

Socio fondatore di CIE-Consumatori Italiani per l’Europa membro BEUC 
Full member di Consumers International; socio di Accredia-L’Ente Italiano di Accreditamento 

 

 

Italia-Programmi-net: 
l’Antitrust dispone provvedimenti  verso questa azienda 

 
L’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato ha disposto con il provvedimento n. 
22709, pubblicato sul bollettino nr. 32/2011 del 29.08.2011 (http://www.agcm.it/bollettino-
settimanale/5729-bollettino-322011.html)   che la società Estesa Limited Global Gateway – 
2478 Rue de la Perle Providence Mahe, Republic of Seychelles, in quanto titolare  del sito 
internet  www.italia-programmi.net, (citiamo dal provvedimento stesso): “sospenda ogni 
attività diretta a pubblicizzare su Google Adwords o su altri strumenti di pubblicità 
online, in via diretta o indirettamente tramite siti ponte, la fruizione gratuita di software 
scaricabili dal sito www.italia-programmi.net e renda chiaro sul sito stesso che si tratta di 
un servizio a pagamento; cessi ogni attività di sollecito del pagamento del presunto 
abbonamento annuale nei confronti di quei consumatori che hanno reso noto alla 
società di non aver mai voluto sottoscrivere un abbonamento non essendosi neppure resi 
conto della natura onerosa del servizio offerto”.  
 
Pertanto coloro che ricevono solleciti di pagamento dalla Società succitata, dovranno 
formalizzare un reclamo in forma scritta, in cui  

- dichiarino di non avere mai sottoscritto alcun abbonamento con la società stessa; 
- chiedano di sospendere ogni forma di sollecito di pagamento. 

 
Tale reclamo dovrà essere indirizzato  

− alla società Estesa Limited Global Gateway, 2478 Rue de la Perle Providence Mahe, 
Republic of Seychelles, 

− all’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato – P.za G. Verdi 6 – 00198 
Roma,  
tel. 06858211 – fax 0685821256 – e-mail giuliazanchi@agcm.it, 

− ad ACU in copia per conoscenza. 
 


